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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masih adanya permasalahan kemiskinan 

dan kesejahteraan masyarakat yang belum sepenuhnya teratasi melalui Program 

Keluarga Harapan (PKH) di Kelurahan Hikun Kecamatan Tanjung Kabupaten 

Tabalong. Meskipun program bantuan sosial ini telah berjalan, dalam 

pelaksanaannya masih ditemukan beberapa kendala seperti ketepatan sasaran 

penerima bantuan, pemahaman masyarakat terhadap program, serta pemanfaatan 

bantuan yang belum sepenuhnya optimal. Kondisi tersebut menimbulkan 

pertanyaan mengenai efektivitas pelaksanaan bantuan tunai PKH dalam 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat penerima manfaat. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis efektivitas 

bantuan tunai Program Keluarga Harapan (PKH) terhadap peningkatan 

kesejahteraan masyarakat di Kelurahan Hikun Kecamatan Tanjung Kabupaten 

Tabalong. 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan tipe 

penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Informan penelitian terdiri dari pendamping PKH, 

aparat kelurahan, serta masyarakat penerima manfaat PKH. Teknik analisis data 

menggunakan model Miles dan Huberman yang meliputi reduksi data, penyajian 

data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa efektivitas bantuan tunai Program 

Keluarga Harapan (PKH) di Kelurahan Hikun tergolong cukup efektif. Hal ini 

dilihat dari tercapainya sebagian tujuan program, terutama dalam membantu 

kebutuhan pendidikan dan kesehatan keluarga penerima manfaat serta meringankan 

beban ekonomi masyarakat. Namun demikian, masih terdapat beberapa kendala 

dalam pelaksanaan program seperti ketergantungan sebagian masyarakat terhadap 

bantuan dan belum optimalnya peningkatan kemandirian ekonomi penerima 

manfaat. 

Kata Kunci: Efektivitas, Program Keluarga Harapan (PKH), Bantuan Tunai, 

Kesejahteraan Masyarakat. 
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